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SE POSER LES BONNES QUESTIONS...
... ET SAVOIR Y REPONDRE !

Quel est mon message ? Quelle est ma cible? Comment l'atteindre ?

G




SE POSER LES BONNES QUESTIONS...
... ET SAVOIR Y REPONDRE !

A Mon message répond a un objectif :

- informer
- faire comprendre
- faire agir

Et aux questions :

qui, quoi, ou, quand, comment, combien, pourquoi ?



SE POSER LES BONNES QUESTIONS...
... ET SAVOIR Y REPONDRE !

@ Ma cible est identifiable et caractérisable :

- coeur de cible ou secondaire

- simple ou multiple
- finale ou relais

La presse n’est pas une cible... C'est un moyen.



SE POSER LES BONNES QUESTIONS...
... ET SAVOIR Y REPONDRE !

\/
L/
L% Les moyens pour atteindre ma cible :

- relations presse et médias
- parrainage et mécénat

- événementiel et salons

- supports web et éditions




@ QUELQUES OUTILS (BIEN) PRATIQUES :

LE site de graphisme pour les non-graphistes
https://www.canva.com/fr_fr/
Banque de pictogrammes gratuits < flaticon
https://www.flaticon.com/fr/

[ (] -
Banque d’'images gratuites B
https://unsplash.com/ Unsplash
Creatlop dg newsletter et gestion des contacts ma“chimp
https://mailchimp.com/fr/
Gestions de vos réseaux sociaux & Hootsuite:

https://www.hootsuite.com/fr/



https://www.canva.com/fr_fr/
https://www.flaticon.com/fr/
https://unsplash.com/
https://mailchimp.com/fr/
https://www.hootsuite.com/fr/

4°)ZOOM SUR LES RESEAUX SOCIAUX

Public

Grand public
Amis et proches.

Grand public
Amis et proches

Influenceurs, marques.

Amis, relations
professionnelles,
entreprises, marques,

médias et journalistes.

Amis, collégues,
partenaires, clients.

Objectif

Notoriété
Engagement avec sa
communauté
Création de trafic.

Notoriété
Storytelling
Ventes

Notoriété
Engagement avec sa
communauté
Création de trafic.

Création de réseau
Notoriété
Création de trafic.

Contenus

Partage de photos et de
vidéos a forte valeur
ajoutée.

Partage de photos et de
vidéos a forte valeur
ajoutée.

Boutiques

Texte limité a 280
caracteres et images
(photos et infographies)
Utilisation de #hashtag

Texte et images (photos et
infographies)
Utilisation de #hashtag

Usages

Découvrir de nouveaux
contenus, suivre la vie de
vos proches, chatter,
organiser des événements.

Découvrir de nouveaux
contenus, suivre les
marques et les
influenceurs.

S’informer sur l'actualité,
suivre des comptes
officiels.

Partager son activité
professionnelle, valoriser
ses compétences et
renforcer son réseau.



Guide pratique

Avec vous, pour amplifier
votre communication

version juin 2021

agence bretonnedeu‘.
bilodiversite



Pourquot cette offre ?

L’Agence Bretonne de la Biodiversité anime depuis 2020
la communauté #biodiversitéBZH et s'assure que les porteurs de projets soient
accompaghnes par les bons partenaires.

Animer la communauté des acteurs bretons motivés par I'enjeu de la biodiversité,
c’est avant tout mettre en valeur vos idées originales et inspirantes,
vos actions au profit du Vivant et vos projets collectifs.

Nous avons donc concgu le site biodiversite.bzh pour :

0 vous permettre de publier vos événements professionnels
en lien direct avec la biodiversité (« Agenda »)

@ rassembler les différents appels - a projets, a idées, a partenaires,... -
que vous souhaiteriez diffuser (« Appels ! »)

9 publier des actus qui racontent ces histoires (« Nouvelles »)

Comment ¢ca marche ?!? On vous dit tout!


http://www.biodiversite.bzh/

Qui est la communauteé
#bilodiversiteBZH ?

Elle rassemble les acteurs qui souhaitent relever tous ensemble le défi de |la
recongquéete de la biodiversite en Bretagne'!

Associations, collectivités, administrations, entreprises, gestionnaires d’espaces
naturels, féderations professionnelles, labos de recherche...

Acteurs de la #biodiversitéBZH: premier apercu!
Faites connaissance avec les 7 familles totalisant les 127 acteurs principaux de la biodiversité bretonne!

En savolr +



https://biodiversite.bzh/nouvelle/reseau-acteurs-principaux/

La communauteé #biodiversiteBZH

®
en quelques chiffres
M www.biodiversite.bzh p
+ de 5000 followers + de 1500 abonneé-e-s + de 7400 pages vues / molis
Q @ Q 0 aux newsletters + de 1600 utilisateur-ice-s / mois

#bilo,
diversite

‘“‘ Un seul hashtag a arborer
dans vos communications

En savolr +



https://biodiversite.bzh/inscription-newsletter/
http://www.biodiversite.bzh/
https://www.facebook.com/BiodiversiteBZH/
https://www.linkedin.com/company/biodiversitebzh
https://www.youtube.com/channel/UCipOHZawkWsb3xEbhlDYrAg
https://twitter.com/biodiversiteBZH
https://biodiversite.bzh/nouvelle/hashtag-biodiversitebzh-communaute/

\ "

Vous avez cdes clctuslclppels, evénements...
. c partager atoutle réseau .
&g& #biodiversiteBZH?

R
® * A

L'Agence Bretonne de la Biodiversite
valorise vos contenus

oA

"



... VALORISES PAR L'AGENCE

AGENDA

Votre événement est référencé sur notre

PROMOTION

DE VOS agenda professionnel :
. .. . . s & biodiversite.bzh/agenda/
Enregistrez vos evenementsici: EVENEMENTS

biodiversite.bzh/proposer-un-evenement puis partagé sur nos réseaux sociaux

A\

Critéres des événements:

e
V' Bénéfiques a la biodiversité ‘\&\
(espéces et milieux) (L) e

par exemple /\

Agence Bretonne de la Bicdiversité
b ™ 3

DA

Journée d'échanges sur léducation @ et dans
la nature

Bénéfice image:
des semaines de relais
a I’échelle régionale

Situés en Bretagne (présentiels) ou
(co)organisés par un acteur breton (en
visio)

cc... Afficher la suite

DESCRIPTION DE L'EVENEMENT

Destinés aux acteurs professionnels
bretons concernés par la biodiversité
\/ (collectivités, entreprises, associations,
administrations, labos de recherche,
collectifs...)

- o:
L vendredi 19 200t 2020 | Chapslls Meuve (220

SSEB

ATE

iy g

Recréer du lien avec et dans la nature

ET POURQUOI PAS AUSSI DANS ...

72 |a newsletter "La Mensuelle de la #biodiversitéBZH"

7~ lalettre d'infos du RGENB

7~ une nouvelle en lien avec la thématique de votre événement
~2b les événements organisés par I'Agence et ses partenaires

agenee Bretonng ...

3 biodiversité

po
ianfaite d'un retour b ot dans la naturs,

de cond| rolongéa.

CONTACT

rr'{? RO par exemple

8

%1? f FORMULAIRE CI-DESSOUS,

4 QUELQUES CONSIGNES:



https://www.linkedin.com/company/biodiversitebzh/
https://biodiversite.bzh/proposer-un-evenement/
https://biodiversite.bzh/calendrier/journee-dechanges-sur-leducation-a-et-dans-la-nature/
https://biodiversite.bzh/nouvelle/associations-education-environnement-nature/
https://biodiversite.bzh/inscription-newsletter/
https://biodiversite.bzh/proposer-un-evenement/
https://biodiversite.bzh/agenda/
https://twitter.com/biodiversiteBZH

... VALORISES PAR L'AGENCE

APPELS'!
LA PROMOTlON Les appels s’adressant a la communauté

D'APPELS A #biodiversitéBZH s;ci!cr;t rassemblés sur le

o
PROJ ETS, IDE Ess https://biodiversite.bzh/appels/
Publiez vos appels a projets, a PARTENAIRES...

idées, a partenaires, concours... ici:
https://biodiversite.bzh/proposer-un-appel/

A

puis partagés sur nos réseaux sociaux

.. & . B
Criteres des appels: par exemple ~ R
v~ Bénéfiques a la biodiversité &\
(espéces et milieux) AN Droatversiit
‘ e e s
v/ Destinés aux acteurs professionnels bretons Bénéfice image : o ertsynploreropet ookt
concernés par la biodiversité des semaines de relais [Tt r—————— o e s
(collectivités, entreprises, associations, a I'échelle régionale e : T
administrations, labos de recherche, T

collectifs... ) DESCRIPTION DE L'APPEL A PROJETS

Emis par un acteur breton, mais pas
\/ forcément (sous réserve de validation par
I’Agence)!

Attention : les Appels ne concernent pas les

® demandes de financements. Vous pouvez en
revanche contacter I’'équipe de ’'Agence a _ . ,
MaQuestion[at]biodiversite.bzh. T~ e

| EEECERRES ET POURQUOI PAS AUSSI DANS ...

72 |a newsletter "La Mensuelle de la #biodiversitéBZH"
72 |alettre d'infos du RGENB
72 une nouvelle en lien avec la thématique de votre appel

les événements organisés par I'Agence et ses partenaires

par exemple

... FORMULAIRE CI-DESSOU
- " QUELQUES CONSIGNES



https://www.linkedin.com/company/biodiversitebzh/
https://biodiversite.bzh/proposer-un-appel/
https://biodiversite.bzh/appel-a-projets/mobiliser-les-bretons-pour-les-transitions/
https://biodiversite.bzh/nouvelle/concours-capitale-francaise-de-la-biodiversite-eau-communes-epci/
https://twitter.com/biodiversiteBZH
https://biodiversite.bzh/inscription-newsletter/
https://biodiversite.bzh/proposer-un-appel/
https://biodiversite.bzh/proposer-un-appel/
https://biodiversite.bzh/appels/
mailto:maquestion@biodiversite.bzh

Proposez vos actus ici:
icichezvous.biodiversite.bzh/?ActusS

Publication d'un argumentaire sur les bienfaits
d'aller dans la nature

Qui propose cette actu ? ;
REEB

Quelle est I'importance de cette actu pour vous :
Actu incontournable

Un pitch (4 lignes max) :
Depuis une vingtaine d'années les recherches montrant les bienfaits de la nature sur les

&tres hum ellement et socialement, se mult t. Le REEB a produit un

cument qui en fait un condensé pouvant servir d'argumentaire  la reprise des activités d'éducation a
Fenvironnement dehors dés cet été. Un communiqué de presse sera envoyé aux quotidiens dés le jour des
Date du début de l'actu :
09.07.2020

@)

Temps requis:
10 minutes

... VALORISEES PAR L'AGENCE

RELAIS DE VQS ACTUS
SELON LA LIGNE EDITORIALE:
v Dimension collective (multiacteurs)
v/ Bénéfice direct pour la biodiversitée bretonne
v En écho avec lactu

LES NOUVELLES

L’actualité de la biodivqrsité bretonne
et de ses acteurs en articles et vidéos :

biodiversite.bzh/nouvelles/

3 tailles de nouvelles

S M, L

Relai sur les réseaux Reprise de I'accroche Une actualité qui fera
soclaux + photo d'un article I'objet d'une production
(selon ceux que vous rédigé par le partenaire de contenus par I'Agence:

pratiquez) dans la rubrique nouvelle, reportage,

@Q (£ ) "Les nouvelles" portrait ...
+ lien vers le site de @ 0

votre structure

inJv

Les associations jouent les guides nature !

par exemple ™ N



https://icichezvous.biodiversite.bzh/?ActuS
https://twitter.com/biodiversiteBZH
https://www.linkedin.com/company/biodiversitebzh/
https://biodiversite.bzh/nouvelle/associations-education-environnement-nature/
https://icichezvous.biodiversite.bzh/?ActuS
https://biodiversite.bzh/nouvelles/
https://www.facebook.com/BiodiversiteBZH/
https://twitter.com/biodiversiteBZH
https://www.linkedin.com/company/biodiversitebzh/
https://twitter.com/biodiversiteBZH
https://www.linkedin.com/company/biodiversitebzh/
https://twitter.com/biodiversiteBZH
https://twitter.com/biodiversiteBZH
https://twitter.com/biodiversiteBZH

VOS PHOTOS PHOTOS

légendées avec crédits des

M IS Es E N AVANT photographes et le sujet (structure,

. . espece, lieu, projet...) pour une mise en
Partagez vos photos ici : P projet...) p

| valeur des acteurs.
icichezvous.biodiversite.bzh/?GaleriePhoto PAR I- AG E N c E

par exemple ,-\

Galerie photos

agence bretonne.s

biodiversite Ehe

agence l_watonu_e i

bloslgde 3

Temps requis: —
5 minutes

Editer le profil

RE LAI DE Partage de posts publiés
vos PU B l_lc A'I' I o N s sur vos réseaux sociaux : retweets...

| 7
N
-
in) ¥ VOUS AVEZ DES COMPTES
SUR LES RESEAUX SOCIAUX
ET L'AGENCE NE VOUS SUIT PAS
(ENCORE) ?

Identifiez-nous dans vos prochaines
publications ou mentionnez

#biodiversiteBZH

le mot-clé de ralliement!



https://twitter.com/biodiversiteBZH
https://icichezvous.biodiversite.bzh/?GaleriePhoto
https://biodiversite.bzh/
https://twitter.com/biodiversiteBZH
https://mailchi.mp/4613e53f3036/mensuelle-biodiversitebzh-aout-5101192?e=%5BUNIQID%5D
https://twitter.com/biodiversiteBZH
https://www.linkedin.com/company/biodiversitebzh/
https://twitter.com/biodiversiteBZH
https://icichezvous.biodiversite.bzh/?GaleriePhoto
https://twitter.com/biodiversiteBZH

Des qquestions, des propositions ? bie
diversite

BZH

Contactez-moi!

Rejoignez-nous! @ o o o
agence bretonned.u

biodiversite www.biodiversite.bzh #biodiversiteBZH, c’est ici!



https://www.linkedin.com/company/65631026/admin/
https://twitter.com/biodiversiteBZH
https://www.facebook.com/BiodiversiteBZH/
https://www.youtube.com/channel/UCipOHZawkWsb3xEbhlDYrAg
mailto://@delphine.diard@biodiversite.bzh
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Batir une strategie de

communication pour
sensibiliser a la reconquéte de

la biodiversite

.____________________________________________________________________________________________________|
I —
[
I_Dm =NT WWW.LORIENT-AGGLO BZH
AGGLOMERATIODN



Une grande diversité d’outils

En fonction des objectifs (pourquoi?), du public-cible (pour qui?), du budget
(comment?) et des ressources a disposition les supports pouvant étre développés

sont multiples.

Faire connaitre la diversité faunistique et floristique d’un territoire :
«Création d’un film pour faire connaitre la diversité des oiseaux présents sur la Petite
mer de Gavres « Chut, espéeces en voie de cohabitation »
Edition d’un « beau livre » sur la diversité des paysages de Lorient Agglomération
« Surprenants paysages de mer et de legendes
Edition d’un livret de fiches sur les oiseaux nicheurs de la petite mer de Gavres

Création d’une promenade pédagogique : la bande littorale Guidel/Ploemeur

Mobiliser les habitants sur des projets en faveur de la reconquéte des milieux :
*Organisation d’un évenement récurrent : le « mois de la biodiversité »
*Expérimentation « Familles pour la biodiversité »

[
I_Dm =NT WWW.LORIENT-AGGLO BZH

AGCLOMERATION



1.

FAIRE CONNAITRE LA DIVERSITE
FAUNISTIQUE ET FLORISTIQUE
D’UN TERRITOIRE

i
-_—
AENT
— 3
AGCLOMERATION



Film « Chut, especes en voie de cohabitation » (2017)

Pourquoi?

Faire connaitre la richesse faunistique et floristique incomparable de la petite mer de Gavres et
des autres sites Natura 2000 de Lorient Agglomération.

Sensibiliser a I’impact des activités humaines sur le milieu (pratiques sportives, péche a pied).
Valoriser les actions de gestion des milieux naturels telle que la fauche de roseliere et de
megaphorblale (prairie humide a hautes herbes) pour controler leur développement et
permettre a d’autres especes de s’installer.

Pour qu17 A destination des habitants et riverains de la petite mer de Gavres mais également
pour l’ensemble des promeneurs qui fréquentent cette zone (beaucoup d’amateurs en
ornithologie compte tenu de la richesse des milieux).

Comment? Le meédia vidéo a semblé le plus pertinent pour permettre une diffusion large
(partenariat avec la télévision locale et France 3 en décrochage régional, diffusion lors de
certaines animations et dans le cadre des actions de prévention en milieu scolaire). Le choix de
I’équipe de realisateurs a été effectué par marché public (Chloé Dubset, Romain Guénard et
Matthieu Le Mau - naturalistes et formés a la réalisation de film animalier).

Colt : 25K€ en partie financé par les aides versées au titre de Natura 2000.

>> Bande annonce : https://www.youtube.com/watch?v=zSJ-NhKpGmU

[
I_Dm =NT WWW.LORIENT-AGGLO BZH

AGCLOMERATION


https://www.youtube.com/watch?v=zSJ-NhKpGmU

Edition d’un beau livre « Surprenants paysages

de mer et de légendes » (2018)

Pourquoi?

Une étude paysagere finaliseée en 2017 a permis de valoriser la
diversité des paysages présents a LUéchelle de Lorient
Agglomeratlon Pour poursuwre ce travail qui a mobilisé beaucoup
d’acteurs du territoire, [’édition d’un beau livre « grand public » a
été deécidé. Celui-ci "détaille les 5 grandes unités paysageres
présentes a l’échelle du territoire et sensibilise aux mesures a
mettre en ceuvre pour lutter contre « leur banalisation ».

Pour qui?

Diffusion a I’échelle grand ouest. Présence en librairie et achat de
XXX tirés a part utilisés comme objets promotionnels pour des
actions de marketing territorial (par exemple dans le cas de visites
de délégation).

Comment?

La société d’édition bretonne Locus Solus a été choisie par voie de
marché public (= 1500 exemplaires dont 700 exemplalres pour les
besoins de Lorient Agglomération). La société d’édition se remunéere
a la fois par la commande de la prestation de Lorient Agglomération
et 'achat de tirés-a-part (30K€) ainsi que par le produit de la vente
en librairie (prix de vente = 30€).

LORI=NT

" SURPRENANTS

WWW.LORIENT-AGGLO BZH



Edition d’un livret de fiches sur les oiseaux (2018)

Pourquoi?

Lorient Agglomération dispose d’un espace de decouverte de
la faune et de la flore de la Petite Mer de Gavres. « La
Maison de l’ile Kerner » accueille tout au long de lannée
des animations scolaires ainsi que des familles sur le temps
des vacances scolaires. Pour accompagner les visites, un
livret a été concu : il détaille Uinventaire de ensemble des
especes ornithofoglques présentes sur la Petite Mer.

Pour qui?

Les familles du territoire et les touristes qui se baladent sur
les sentiers de la Petite Mer et/ou fréquentent ’espace de
sensibilisation de la Maison de l’ile Kerner.

Comment?
Prés de 10K€ ont été consacrés a la réalisation de ce support

(achat des 34 illustrations a Bernadette Coléno, mise en |

page, impression en 4 000 exempla1res)

Les supports sont vendus au prix de 3€ a la Maison de l’ile
Kerner, a Uoffice de tourisme ainsi qu’a la mairie de
Riantec.

LoRi=NT

AGCLOMERATION
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fzrgagi)on d’une promenade littorale Guidel/Ploemeur
1

Pourquoi?

Lorient Agglomération a mis en place un vaste
programme de protectlon et de réhabilitation des
espaces naturels cotiers d’intérét communautaire. Les
aménagements destinés a accueillir le public et
préserver les milieux naturels doivent étre expliqués
au grand-public qui fréquente cet espace.

Pour qui?

Pr1nc1palement les promeneurs de toute
[’agglomération lorientaise qui se baladent sur cette
bande littorale sur laquelle est aménagée une piste
cyclable. L’été, ce secteur est également fréquenté
par les touristes pour [’acces aux plages.

Comment?

32KE€ ont été consacrés a ce projet (6KE pour la
conception des maquettes et 26K€ pour la fabrication
et la pose des supports par U’ONF). La balade se
compose de 8 pupitres pédagogiques, 8 panneaux
d’information « parking », 90 potelets « consignes de
sécurité » et 50 bornes botamques

LoRi=NT

AGCLOMERATION



2.

MOBILISER LES HABITANTS SUR
DES PROJETS EN FAVEUR DE LA
RECONQUETE DES MILIEUX

LORI=NT



Organisation d’un évenement récurrent : le « mois de
la biodiversité » (depuis 2019)

Pourquoi?

En partenariat avec ’OFB (Office francais de la biodiversité) et 30
associations locales, Lorient Agglomération organise un rendez-vous annuel,
baptisé «Mois de la biodiversité». Il a pour objectif de sensibiliser le grand

public a ’importance de la biodiversité et a la menace que constitue pour nno|s DE
I’humanité son déclin rapide. LA BIODIVERSITE
Pour qu-i7 = LORIENT BRETAGNE SUD

Plus d’une centaine d’animations de tous types sont proposées durant .
’évenement* : découverte de la vie des chauve- -souris a Quistinic, du chant | ,‘ L
des oiseaux nicheurs du marais de Pen Mané a Locmlquellc de la i
restauration du ruisseau du Merdy a Hennebont ou encore participation a des %ﬁ:
randonnées familiales. Les animations sont grand-public ou réservées a des g
scolaires, a des habitants de quartiers ANRU, a des interventions en EPHAD, F
pour des neophytes ou des publics déja mobilisés...

Comment?

L’agglomerann lance un appel a projet* durant le dernier trimestre de
U annee n-1. Les associations peuvent candidatées et proposer leur animation
jusqu’en février de ’année suivante. Les projets retenus font l’objet d’un
soutien financier par |’Agglomération qui centralise également les moyens
en communication a déployer dans le cadre de l’événement.

[
I_Dm =NT WWW.LORIENT-AGGLO BZH
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Promotion de I’expérimentation : « Défi
familles pour la biodiversité »

DEF] FAMILLES POUR LA BTcDIVERSITE
Pourquoi?

En partenariat avec ’association "Les Petits Débrouillards« et dans le cadre du programme d’actions
lié a la constitution d’un « Atlas de la biodiversité », Lorient Agglomération, a lancé
’expérimentation "Défi familles pour la biodiversité". Elle a permis a 30 foyers* de bénéficier
pendant 9 mois d’un accompagnement gratuit pour mettre en place des gestes et observer leurs
impacts sur la biodiversité. Ces familles deviendront ensuite des pionnieres dans le but d’essaimer et
proposer a terme au plus grand nombre de mettre en place les gestes qui auront eu le plus
d’impacts.

Comment?

« Avant, recruter les familles : inscription uniquement en ligne (COVID obligé) : campagne
sponsorisee Facebook + formulaire d’inscription en ligne *

« Pendant, accompagner le réseau de solidarité entre les familles et promouvoir
I’expérimentation :
— Groupe fermé Facebook ou les familles échangent leur « trucs et astuces » **
— Article dans le magazine communautaire « Les Nouvelles »***
« Apreés, remercier les participants et essaimer :
— Ouverture du groupe Facebook
— Evenements de cloture le 27 novembre

[
I_Dm =NT WWW.LORIENT-AGGLO BZH

AGCLOMERATION
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